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Proceso Adecuado de registro ETA, según funciones de cada áreas. 

Epidemiología

Alimento 
(Acción Sanitaria)

Notifica Filemaker

Crear intervención en sistema Rakin

Registrar actividad de investigación 
en código correspondiente

Ingresar actividades realizadas

Informar acción sanitaria código de 
intervención

Ingresar resultado final de la actividad

Ingresar informe Final

Completar informe Final y enviar a 
Epidemiologia  

Estadística

Monitorear calidad del 
registro

Soporte a nivel local del 
sistema

Reporte según 
requerimiento
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Registro ETA, según manual

Intervención (Paso 1).
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Registro ETA, según manual

Actividades de Epidemiología (Paso 2).

Resultado de la Actividad de Investigación
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Registro ETA, según manual
Formulario ETA

Actividades de Alimento (Paso 2).

 Según corresponda
Resultado de la Actividad de Alimento 



Gobierno de Chile l Ministerio de Salud

Región A 

(Lugar de Consumo)

Región B 

(Lugar de Notificación)

1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa

Notifica Filemaker

Crear intervención

Registrar actividad de 
investigación

Informar a región A para 
comenzar investigación 
ambiental

Epidemiología Acción Sanitaria

Crear intervención

Registrar actividad de 
Inspección, Toma de 

muestra u otras

Conclusiones

Acción Sanitaria

Epidemiología

Informar 
conclusiones

Informar conclusiones

Epidemiología

Epidemiología

Registrar informe final

Ingresar resultado final de la 
actividad

Proceso adecuado de registro ETA, cuando región de consumo es distinta a región 
de notificación
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Calidad y Validación

Etapas realizadas para el proceso de generación de información asociada a un
brote ETA

 Necesidad de contar con información asociadas a los brotes ETA

 Temporalidad : Año estadístico / Distinto al año calendario

 Fuentes a utilizar:
 Base de datos ámbito de epidemiología
 Base de datos ámbito de alimento
 Base de datos extracción ETA

 Reglas de validación utilizadas

 Todo brote ETA notificado debe tener un código de intervención

 Debe existir sólo una actividad de investigación de brote ETA por cada código de
Intervención.
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 Toda actividad de investigación debe tener un resultado asociado (informado en
oficio 3960 del 5 de Diciembre 2013)

• En estudio
• Confirmado
• Descartada
• En estudio / Confirmado
• En estudio / Descartado

Resultado 2012 2013 2016 2017 ( a junio)

Total Pais 1.202 1.273 1.106 669

Acta con observaciones o no cumple 21 5 -

Acta sin observaciones o cumple 5 2 -

Realizada 195 42 -

Realizada, en estudio 6 33 1 6

Realizada, se confirma 564 1.131 1.054 610

Realizada, se descarta 14 58 51 53

Sin resultado 397 2 0 0

METODOLOGÍA UTILIZADA –Caso Brotes ETA
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 Un brote ETA no puede estar por mas de 3 meses, sólo con resultado en estudio

 Todo brote ETA que el local de consumo es un “instalación” debe tener asociada al
menos una inspección

Fecha del resultado 2017

Realizada, en estudio 6

13-02-2017 1

15-02-2017 1

16-02-2017 1

06-06-2017 1

16-06-2017 1

20-06-2017 1

METODOLOGÍA UTILIZADA –Caso Brotes ETA
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 Completitud del Informe de Brote ETA

 Toda investigación que tenga resultado confirmada debe tener asociada su informe
de brote ETA.

 Variables críticas que siempre deben ser completadas:

 Código Filemaker

 Región y Comuna de ocurrencia

 Semana y años estadístico (asociado a las fechas de Ingestión, primeros
síntomas, de atención, de inicio del brote y final del brote)

 Grupo de alimento sospechoso e Ingrediente sospechoso

 Local de Elaboración y de Consumo

 Al menos un factor contribuyente

 Lugar y Proceso de pérdida de inocuidad

 Diagnóstico

METODOLOGÍA UTILIZADA –Caso Brotes ETA



12

 Cierre del Informe de brote ETA

Si se finaliza el informe, no se pueden hacer modificaciones a nivel local.

METODOLOGÍA UTILIZADA –Caso Brotes ETA
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