CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA

Poblacion y muestra: Poblacién nacional, fueron encuestados 6.210 individuos
de 15 0 més afios de edad.

Representatividad: Total nacional, regional, rural y urbano.

Muestreo: Probabilistico de viviendas particulares ocupadas, cuyo disefio
correspondid a un muestreo estratificado y trietapico (secciones, viviendas y
personas). Para la seleccion se tomd como base muestral el marco definido por
el Programa Integrado de Encuestas de Hogares basado en el Censo de 1992 (se
actualizo a la fecha del trabajo de campo).

Porcentaje de respuesta: Se alcanz6 el tamafio muestral tedrico, con un 3,0%
de rechazos y un total de 10,8% de viviendas reemplazadas.

Nivel de precision: Para los totales nacionales, el error muestral corresponde
aun 2,5% (suponiendo méxima heterogeneidad de variable de interés).

Fecha de aplicacidn: Marzo y abril 2006.

Cuestionario: Estd compuesto por tres mddulos, el primero contiene preguntas
que recogen las caracteristicas del hogar y de todos sus integrantes, el segundo
es respondido por un miembro del hogar de 15 afios que es seleccionado al azar.
El tercer mddulo recoge informacion sobre los nifios (15 afios) y es respondido
por el cuidador(a) principal.

Estratificacion del Nivel socioecondmico del hogar (NSE): A partir de un conjunto
de variables de los hogares y del jefe de hogar (sociodemogréficas, educacionales,
de vivienda, territorio, etc) se construy6 una puntuacion que resume el bienestar
socioecondmico de los hogares chilenos. Esta se categorizé en quintiles, donde
el primer quintil incluye el 20% de los hogares con bienestar socioeconémico
mas bajo y el quinto quintil comprende el 20% de los hogares con mayor bienestar.

CALIDAD DE VIDA RELACIONADA CON LA SALUD, SF-12
(1) EI Cuestionario de Salud SF-12: Instrumento que mide la Calidad de Vida
Relacionada con la Salud (CVRS), que se puede aplicar tanto en poblacion general
como en pacientes, a partir de los 14 afios. Consta de 12 preguntas agrupadas
en 8 dimensiones, las cuales entregan un perfil del estado de salud percibido,
en funcidn del grado de bienestar y de la capacidad funcional de las personas.
(Cada dimension tiene una puntuacion que va de 0 a 100, donde una puntuacion
mayor indica mejor estado de salud percibido. En esta encuesta se aplicd, mediante
entrevista individual, la version 2.0 estandar de este instrumento cuyas preguntas
hacen referencia a las dltimas 4 semanas.
Puntuaciones SF-12 estandarizadas: El andlisis e interpretacion de las puntuaciones
de cada una de las 8 dimensiones del test requiere de la estandarizacion de las
puntuaciones medias. Por ello, se consideré como puntuacion de referencia una
media poblacional de 50 (Desviacion estandar de 10) para cada dimension, luego
se estandarizd la puntuacion media de cada dimension y subgrupo de la poblacién
(por sexo y region) con respecto a ésta. Por lo tanto, si la puntuacion media de
una region esta por sobre 50,0 significa que esa regién presenta una situacion
de salud percibida superior que la media del pais en su conjunto, y si se encuentra
por debajo de 50,0 significa que la region tiene una situacion peor.
Dimensiones SF-12 y Pregunta(s) cuestionario
(2) Funcion Fisica: Las siguientes preguntas se refieren a actividades o cosas
que Ud. podria hacer en un dia normal. Su salud actual, ;Lo(a) limita para realizar
estas actividades?. Si es asi, ¢cuanto? (Si, me limita mucho; Si, me limita un
poco; No, no me limita nada).
* Realizar esfuerzos moderados como mover una mesa, barrer, pasar la aspiradora
0 caminar més de una hora.
* Subir varios pisos por la escalera.
(3) Limitacion del rol por problemas fisicos: ;Con qué frecuencia ha tenido
algunos de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades cotidianas
a causa de su salud fisica? (Siempre, casi siempre, algunas veces, rara vez o
nunca).
* ;Hizo menos de los que hubiese querido hacer?.
* ;, Tuvo que dejar de hacer algunas tareas en su trabajo o en sus actividades
cotidianas?.
(4) Dolor corporal: Si ha tenido algtn dolor, ¢ Hasta qué punto éste ha interferido
con sus tareas normales, incluido el trabajo dentro y fuera de la casa? (Nada, un
poco, regular, bastante, mucho o no ha tenido dolor).
(5) Percepcion de la Salud General: En general, ;Ud. diria que su salud es
excelente, muy buena, buena, regular o mala?.
(6) Vitalidad: ; Con qué frecuencia se sinti6 con mucha energia? (Siempre, casi
siempre, algunas Veces, rara vez 0 nunca).
(7) Funcién Social: ;Con qué frecuencia su salud fisica o los problemas
emocionales han dificultado sus actividades sociales? (Siempre, casi siempre,
algunas veces, rara vez o nunca).
(8) Limitacion del rol por problemas emocionales: ;Con qué frecuencia ha
tenido algunos de los siguientes problemas en su trabajo o en sus actividades
cotidianas a causa de algtin problema emocional? (Siempre, casi siempre, algunas
VECES, rara vez 0 nunca).

* ;Hizo menos de lo que hubiese querido hacer por algn problema emocional?.

* ; Hizo su trabajo u otras actividad con menos cuidado que el de costumbre, por
algan problema emocional?.

(9) Salud Mental: ;Con qué frecuencia Ud. se sintio...? (Siempre, casi siempre,

algunas veces, rara vez 0 nunca).

* Tranquilo(a) y calmado(a).

* Desanimado(a) y deprimido(a).

DANO A LA SALUD

(10) Accidentes: Proporcidn de poblacion que declard haber tenido algin accidente

en los (iltimos 6 meses, por el que necesitd acudir a un establecimiento asistencial

0 profesional de la salud.

(11) Enfermedades agudas: Se consultd acerca de la ocurrencia de una serie de

enfermedades o episodios agudos ((ltimas dos semanas). Se presentan las

proporciones de las tres enfermedades mas frecuentes: dolor de cabeza o cuello,

dolor de espalda o lumbago y dolor de huesos y articulaciones.

(12) Proporcion de al menos un episodio agudo: A partir de las 18 enfermedades

0 episodios de salud consultados, se calculd la proporcion de poblacién que

declar6 haber tenido al menos 1 episodio agudo durante las dos semanas previas

a la aplicacion de la encuesta.

(13) Limitacion de las actividades de la vida diaria: Se consultd si la persona

presentaba alguna dificultad (No tiene dificultad, tiene alguna dificultad, tiene

mucha dificultad o no puede hacerlo) para realizar diversas actividades cotidianas:

* Leer el diario 0 ver objetos pequefios incluso usando lentes.

* Oir conversaciones de al menos tres personas, o la radio y television a volumen
normal, incluso usando audifonos.

* Hablar.

* Viajar en micro 0 metro.

» Tomar o manipular objetos (lpiz, peineta, tijera).

* Mascar o masticar cosas duras, como manzanas 0 zanahorias.

* Controlar esfinteres (controlar su necesidad de ir al bafio).

(14) Prevalencia de a lo menos un tipo de limitacion: Proporcion de poblacion

que declara tener algin grado de dificultad (alguna dificultad, mucha dificultad

0 no puede hacerlo) en por lo menos una actividad.

CALIDAD DE VIDA DE LOS TRABAJADORES

A un subgrupo de la poblacién adulta (46%, n=2.857 encuestados) que se
encontraba trabajando en el momento de la aplicacion de la encuesta, se les
realiz un conjunto de preguntas acerca de problematicas laborales que afectaban
su calidad de vida, conciliacion de vida laboral y familiar, trabajo doméstico,
duracion de la jornada laboral, entre otras.

(15) Duracidn de la jornada laboral: Proporcion de poblacion que declard trabajar
mas 8 horas al dia.

(16) Exposicion a riesgos de accidentes o enfermedades: Proporcion de la
poblacién trabajadora que declard que uno o més de los siguientes aspectos
laborales afectaban su calidad de vida: a) riesgos de accidentes de transito, b)
riesgo de adquirir alguna enfermedad profesional y, ¢) riesgos de accidentes del
trabajo.

(17) Ambientes de trabajo deficientes: Proporcion de poblacion trabajadora que
declard que uno o mas de los siguientes aspectos afectahan su calidad de vida:

a) mala ventilacién, b) infecciones debidas al trabajo, ¢) mala iluminacion, d) radia-
ciones, €) inhalacion de sustancias, polvos, humos y vapores, f) nivel molesto de
ruido, g) aire contaminado por el humo del tabaco y, h) frio, calor o cambios bruscos
de temperatura 0 humedad. Estos aspectos se refieren a las condiciones del entorno
ambiental y fisico en el que se desarrolla el quehacer laboral.

(18) Organizacion y condiciones de trabajo deficientes: Proporcion de poblacién
trabajadora que declard que una o mas de los siguientes aspectos afectaban su
calidad de vida: a) trabajo repetitivo, rapido y sin pausas, b) horarios de trabajo,
¢) posturas molestas, esfuerzos musculares excesivos. Estos aspectos se asocian
al modo en que se estructura y organiza la actividad laboral.

(19) Carga mental: Proporcion de poblacion trabajadora que declard que uno o
ambos de los siguientes aspectos afectaban su calidad de vida: a) gran
responsabilidad, b) gran atencion y concentracion. Estos aspectos se refieren a
las exigencias mentales de la actividad laboral.

(20) Inestabilidad y falta de oportunidades de desarrollo laboral: Proporcion
de poblacion trabajadora que declard que alguno de los siguientes aspectos
afectaban su calidad de vida: a) variabilidad del sueldo, b) inestabilidad en el
trabajo y, c) falta de oportunidades de promocion e incentivos.

(21) Maltrato laboral: Proporcion de poblacion trabajadora que declar6 que su
calidad de vida se vio afectada por alguno de los siguientes aspectos: a) maltrato
fisico 0 psicoldgico, b) acoso sexual. Estos aspectos se refieren a situaciones
que afectan la integridad fisica, psicoldgica y/o la dignidad del o la trabajadora.

Calidad de Vida de los trabajadores

En su lugar de trabajo, ;Esta permitido fumar?

Duracion jornada laboral: |Exposicion a riesgos de ac- Ambientes de trabajo  |Organizacion y condiciones Inestabili
Mas de 8 horas dirias .. | cidentes y enfermedades deficientes de trabajo deficientes Carga mental e.saﬂg',a'{’a“ Maltstoliakoral
15 16 17 18 20 21 Si. en todaspares
Regién (Hombre | Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total [Hombre| Mujer | Total [Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total ,
| 50,5 | 40,6 | 47,5 | 65,2 | 53,7 | 61,8 785 (619 (736 | 71,6 | 63,1 | 69,0 | 84,3 | 86,1 84,8 | 584 | 71,5 | 62,3 7,4 6,3 71
] 57,5 | 38,7 | 52,4 | 65,8 | 52,7 | 62,2 68,9 | 49,7 | 63,7 | 70,8 | 61,1 | 68,1 712 [ 81,2 | 73,9 | 54,2 | 48,6 | 52,6 59 [ 12,7 7,8
11 47,7 | 46,7 | 47,4 | 64,5 | 54,8 | 61,5 63,6 [ 39,0 | 56,0 | 64,5 | 59,7 | 63,0 | 66,2 | 63,1 65,2 | 61,1 | 54,8 | 59,1 8,1 1,6 6,1 Si, s6lo en
1V 42,1 33,4 | 39,3 | 64,3 | 49,7 | 59,6 66,1 | 66,4 | 66,2 | 62,3 | 57,3 | 60,7 | 72,6 | 79,9 | 749 | 69,2 | 58,7 | 659 | 12,1 8,5 [ 10,9 Qonsloas
\ 458 | 51,7 | 47,8 | 73,9 | 45,4 [ 64,2 753 | 63,0 | 71,1 70,7 | 67,4 | 695 | 794 | 736 | 77,4 | 71,2 | 61,5 | 67,9 | 153 53 [ 11,9
RM ([ 51,8 | 45,6 | 49,5 | 48,0 | 38,7 | 44,5 55,3 | 49,4 | 53,0 | 55,0 | 58,4 | 56,3 | 61,2 | 54,7 | 58,7 | 46,2 | 50,5 | 47,8 6,3 7,0 6,6
Vi 43,7 | 28,3 | 38,5 | 72,9 | 63,5 | 69,7 62,9 | 610 | 623 | 71,2 | 61,3 | 67,8 | 87,3 | 77,4 [ 84,0 | 63,9 | 61,2 | 63,0 | 10,6 [ 13,5 | 11,6
VIl 39,8 | 451 | 419 | 73,2 | 61,5 | 68,7 86,8 | 77,7 | 83,2 | 744 | 70,7 | 73,0 | 83,3 | 89,4 | 85,7 | 74,7 | 65,9 | 71,3 | 11,9 8,0 | 10,4
Vil | 38,8 | 24,0 | 343 | 68,6 | 59,4 | 65,8 72,8 | 66,0 | 70,8 | 66,8 | 63,1 | 65,7 | 756 | 74,7 | 753 | 73,5 | 65,8 | 71,2 | 18,1 [ 11,0 | 16,0
IX 352 | 383 | 36,3 | 69,6 [ 53,6 | 63,7 76,7 | 688 | 73,8 | 70,8 | 76,7 | 73,0 | 70,9 | 76,2 | 72,8 | 72,1 | 54,3 | 65,6 | 11,0 8,2 | 10,0
X 41,3 | 28,7 | 376 | 72,9 | 541 (67,3 69,2 | 57,6 | 656 | 752 | 52,9 | 68,7 | 84,7 | 743 | 816 | 71,6 | 38,7 | 61,9 5,0 2,3 4,2 o, O IE pE
Xl 52,4 | 33,1 | 452 | 26,0 | 36,0 | 29,8 34,8 | 343 | 346 | 39,3 | 404 | 39,7 | 420 | 55,8 | 47,2 | 22,1 | 26,4 | 23,7 5,7 8,5 6,7 °
XIl 46,0 | 27,5 | 40,5 | 60,3 | 52,7 | 58,0 551 56,8 | 55,6 | 64,6 | 59,7 | 63,2 | 70,9 | 68,4 | 70,1 50,6 | 43,0 | 48,4 4,3 | 12,6 6,7
Pais | 46,9 | 40,9 | 44,8 | 60,3 | 47,0 | 55,6 64,8 | 56,5 | 61,9 | 63,4 | 61,1 | 62,6 | 70,8 | 66,3 | 69,3 | 58,7 | 54,5 | 57,3 9,4 7,6 8,8
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Radiaciones (solaresu otras) Cuando termina la jornada laboral,
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Servicio 43,9 del trabajo?
Nivel molesto de ruido ¢Le alcanza el tiempo para estar al
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Aire contaminado por humo de tabaco | 13,6 20
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Dimensidn 1: Dimensidn 2: Dimensidn 3: Dimension 4: Dimensidn 5: Dimensidn 6: Dimensidn 7: Dimensidn 8: Accidentes Enfermedades Proporcion de al Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de Prevalencia de
Funcion Fisica Limitaciones del rol Dolor Corporal Percepcion de la Vitalidad Funcion Social Limitaciones del rol Salud Mental Agudas menos un episodio alo menos un tipo dificultades para dificultades para dificultades para dificultades para viajar dificultades para dificultades para mascar dificultades para
por problemas fisicos Salud General por problemas Agudo de limitaciones ver oir hablar en micro o metro  [tomar o manipular objetos| y masticar cosas duras controlar esfinteres
2 3 4 5 6 7|  cemocionales g 9 10 1 12 14
Dolor | Dolor de | Dolor de
de | Espaldao | Huesos o
Region [Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total (Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total [Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total [Hombre| Mujer | Total | Cabeza Lul:nhagn Articulac. [Hombre [ Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total | Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer [ Total [Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total |Hombre| Mujer | Total [Hombre| Mujer | Total
| 52,4 | 47,8 | 50,4 | 53,3 | 48,1 | 51,0 | 51,5 | 48,7 | 50,2 | 54,4 | 50,7 | 52,8 | 51,2 [ 49,0 | 50,2 | 50,9 | 47,8 | 49,5 | 51,5 | 47,6 | 49,8 | 53,0 | 48,9 | 51,2 8 6,6 6,1 | 50,1 | 46,6 | 375 | 86,4 | 93,9 | 89,6 | 454 | 62,3 | 52,8 | 27,4 | 48,2 | 36,5 | 16,4 | 17,2 | 16,7 | 2,7 401 2,0 87| 50| 07 | 62 [ 31 [ 211|218 | 21,4 , 95 | 55
1l 51,8 | 48,0 | 50,2 | 52,2 | 48,6 | 50,7 | 51,0 | 49,5 | 50,4 | 51,6 | 48,2 | 50,2 | 51,8 | 50,1 | 51,1 | 51,3 | 48,6 | 50,2 | 54,2 | 50,6 | 52,7 | 52,9 | 50,8 | 52,0 [ 9,2 [ 11,9 [ 10,3 [ 59,0 | 50,2 | 39,5 | 88,0 | 94,8 | 90,9 | 47,7 | 48,7 | 481 | 299 | 31,8 [ 30,7 | 13,5 [ 11,1 [ 12,5 | 2,9 55 40| 2,7 7, 47 | 1,3 14 | 1,4 | 216 | 228 [ 221 | 64 | 49 | 58
1} 5351503 | 51,8 | 541 | 51,2 | 52,5 | 52,3 | 49,5 | 50,8 | 50,1 | 48,4 | 49,2 | 53,3 | 50,9 | 52,0 | 552 | 51,7 | 53,3 | 52,5 | 50,8 | 51,6 | 53,9 | 50,7 | 52,2 [ 8,5 74 79 | 485 | 354 | 31,2 | 747 | 82,7 | 79,0 | 46,1 | 48,0 | 471 | 30,4 | 36,0 | 334 | 20,8 | 148 | 176 | 44 1,1 26| 49 68| 59| 48 | 59 | 54 [ 1782171199 | 35 | 33 | 34
IV 52,2 | 47,6 | 49,9 | 52,5 | 47,8 | 50,2 | 52,1 | 48,2 | 50,2 | 51,1 | 47,8 | 49,5 | 52,1 | 49,4 | 50,8 | 51,9 | 49,9 | 50,9 | 52,1 | 48,3 | 50,2 | 51,7 | 494 | 506 | 58 [ 3,8 [ 4,9 [ 46,9 | 43,5 | 40,4 | 84,2 | 852 | 84,7 | 456 | 62,5 | 53,9 | 24,6 | 401 [ 32,2 | 16,5 | 16,9 | 16,7 | 4,8 1,6 33 40 | 152 | 95| 19 | 54 | 36 | 239|294 | 266 | 43 | 85 | 64
v 51,3 | 47,0 | 49,0 | 52,7 | 489 | 50,7 | 51,8 | 48,2 [ 499 | 51,2 | 47,4 | 49,1 | 51,8 | 48,3 | 50,0 | 52,4 | 50,1 | 51,2 | 51,9 | 49,0 | 50,4 | 51,8 [ 49,3 | 50,5 | 6,7 | 10,1 85 | 50,6 | 449 | 394 | 80,1 | 87,1 | 83,8 | 453 | 54,8 | 504 | 279 | 36,2 | 32,3 | 156 | 134 | 144 | 33 2,7 30 40 [125 | 86 [ 23 | 46 | 35 | 192|229 | 212 | 57 | 66 | 62
RM | 52,5 | 49,0 | 50,6 | 52,1 | 48,6 | 50,2 | 51,5 | 48,7 | 50,0 | 51,7 | 49,7 | 50,6 | 50,8 | 48,2 | 49,4 | 51,0 | 48,3 | 49,6 | 51,7 | 48,7 | 50,1 | 50,7 | 47,4 | 48,9 | 11,4 [ 10,1 | 10,7 | 46,9 | 40,2 | 32,7 | 80,5 | 87,8 | 84,4 | 37,7 | 52,6 | 45,7 | 26,3 | 353 | 31,1 | 12,7 [ 13,8 | 13,3 [ 3,9 34 36| 62 | 147 1108 | 28 | 42 | 35 [ 143 (223 186 | 25 | 7,0 | 49
Vi 51,7 | 48,9 | 50,2 | 50,3 | 48,7 | 495 | 51,2 | 49,9 | 50,5 | 50,1 | 486 | 49,3 | 52,8 | 51,1 | 51,9 | 52,5 | 49,4 | 50,9 | 51,1 | 48,8 | 49,9 | 53,8 | 50,3 | 51,9 [ 13,2 [ 11,7 [ 12,4 | 63,4 | 491 | 44,6 | 89,7 | 955 | 92,8 | 456 | 59,8 | 83,2 | 32,2 | 43,5 | 383 | 181 [ 16,3 [ 17,1 | 3,8 47 431 65 | 152 | 11,2 | 39 [ 27 | 32 [ 215 | 26,7 | 243 | 3,7 | 46 | 41
VIl | 49,4 | 47,0 | 48,1 | 50,6 | 47,7 | 49,0 | 50,5 | 49,1 | 49,7 | 50,1 | 47,7 | 48,8 | 51,4 | 47,4 | 49,2 | 51,0 | 49,2 | 50,0 | 51,2 | 49,6 | 50,3 | 51,7 [ 48,9 | 50,2 | 86 [ 7,4 79 | 611 | 47,7 | 495 | 86,2 | 93,1 | 90,0 | 56,6 | 63,7 | 60,4 | 350 ( 486 | 424 | 16,1 | 17,8 [ 17,0 | 53 44 48 | 110 | 172 | 144 | 6,3 56 [ 59 | 237|218 | 227 | 82 | 122 | 104
VIl | 51,8 | 46,7 | 49,2 | 50,6 | 47,4 | 48,9 | 50,9 | 49,0 | 49,9 | 51,8 | 48,0 | 49,8 | 52,6 | 49,5 [ 51,0 | 50,5 | 48,4 | 49,4 | 50,6 | 47,3 | 48,9 | 52,2 | 49,3 | 50,7 | 10,7 | 58 82 | 572 | 490 | 441 ] 823 | 932 | 879 | 50,1 | 63,9 | 57,2 | 29,7 | 428 | 36,4 | 19,2 | 143 | 16,7 | 6,2 59 6,0 68 [ 129 [ 100 | 45 79 | 63 | 22712921260 (| 56 | 58 | 57
IX 52,0 | 47,7 | 495 | 51,2 | 48,2 | 495 | 50,4 | 47,3 | 48,6 | 50,0 | 47,9 | 48,8 | 52,7 | 49,6 | 50,9 | 50,8 | 48,4 | 49,4 | 50,7 | 46,9 | 48,6 | 51,7 | 48,0 | 49,6 [ 21,3 [ 13,1 [ 16,6 | 58,3 | 46,0 | 40,2 | 86,2 | 91,4 | 89,1 | 51,7 | 66,2 | 59,9 | 40,0 | 47,4 | 44,2 | 16,6 | 155 | 16,0 | 2,5 3,2 29 37 (178 [ 11,7 | 20 | 73 | 50 | 229|329 | 286 | 25 | 74 | 53
X 51,11 49,7 | 50,4 | 49,3 | 49,4 | 49,3 | 50,3 | 49,7 | 50,0 | 48,6 | 49,7 | 49,1 | 482 | 475 | 47,9 | 49,8 | 49,0 | 49,4 | 50,5 | 485 | 49,5 | 50,2 | 494 | 498 [ 58 58 58 | 58,9 | 50,5 | 450 | 87,8 | 88,9 | 88,4 | 526 | 61,1 | 56,9 | 39,9 | 47,0 | 435 | 225 | 16,1 | 193 | 8,0 5,0 65| 55 88 | 7,1 89 | 52 | 71 | 295|345 ] 320(| 61 [115 | 88
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