
MANEJO DE PAQUETES O SOBRES SOSPECHOSOS 

Frente a paquetes o sobres sospechosos, la población debe llamar en 
primera instancia a carabineros y ellos contactarán a la SEREMI de Salud, 
(al encargado de epidemiología o ambiente), quien en terreno coordinará el 
manejo de personas y del ambiente.   
 
El análisis biológico y químico se centralizará en el Instituto de Salud 
Pública.   

El traslado del material sospechoso hacia el ISP debe ser coordinado 
entre el Servicio de Salud y carabineros y quedar bajo la 
responsabilidad de carabineros. 
 

RECOMENDACIONES  
 

MANEJO DE PAQUETES O SOBRES SOSPECHOSOS 
 
• NO SE ASUSTE, NI PIERDA LA CALMA  
 
• NO LO ABRA, HUELA O AGITE 
 
• ENVUELVALO CON PLASTICO O CUBRALO CON CUALQUIER MATERIAL, 

COMO ROPA, PAPEL O PLÁSTICO PARA EVITAR QUE SE DISEMINE SU 
CONTENIDO. 

 
• SALGA DEL LUGAR DONDE ESTA EL PAQUETE, CIERRE LA PUERTA Y 

VEA QUE NO ENTRE NADIE 
 
• LAVE SUS MANOS CON AGUA Y JABON PARA EVITAR QUE CONTAMINE 

SU CARA 
 
• LLAME A CARABINEROS. 
 

RECUERDE QUE EL RIESGO DE QUE CHILE SEA OBJETO DE ATAQUES 
TERRORISTAS CON ANTRAX ES BAJO. 



PAQUETES SOSPECHOSOS

• Sin remitentes 
• De aspecto extraño, con excesivo sellado o de 

forma irregular 
• Con olor o manchas  
• Que emite ruidos extraños 
• Que se palpen elementos extraños como arenilla 

y polvo   
• Tener anotaciones restrictivas como personal o 

confidencial o con consignas 
• Paquetes sin destinatarios. 
• Dirección del remitente no coincide con direccion 

de los sellos de origen. 
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